Jolanta Budzowska

| TRZEWODNIK

rys. Arkadiusz Krupa

Jestem swiadkiem w sprawie o bigd medyczny

Praktyczny poradnik, jak sie zachowa¢ w sgdzie i poza nim



Jolanta Budzowska ,,Jestem swiadkiem w sprawie o btad medyczny”

Wygrana w procesie cywilnym o odszkodowanie
za btad medyczny zalezy od tego, czy pacjent
jest w stanie udowodni¢ przed sadem swoje
racje.

Dowody, jakimi dysponujemy, to przede
wszystkim zeznania $wiadkéw. Nie zawsze
jednak swiadkowie spetniajg poktadane w nich
nadzieje... Osoba, ktéra barwnie i z pasjg
opowiada wszystkim woko6t, co widziata w
szpitalu, na sali rozpraw moze zaniemdwic. Ktos,
kto w detalach relacjonowat nam przebieg
wydarzen, w krzyzowym ogniu pytan moze w
sadzie z rezygnacjg przyznaé, ze wiasciwie nie
pamieta, co sie stato.

Jestem petnomocnikiem poszkodowanych od blisko dwudziestu lat.
Korzystajgc z moich dodwiadczen, napisatam ten pdt zartem, pdt serio
poradnik, aby nieco odbrgzowi¢ instytucje $wiadka. Mam nadzieje, ze uwagi w
nim zawarte sprawig, ze Swiadkowie bedg mogli lepiej spetnia¢ swojg role.
Role, ktora nie polega na tym, aby komukolwiek pomoc, tylko zeby powiedzieé
prawde i utatwi¢_sadowi wydanie sprawiedliwego wyroku.

Jolanta Budzowska
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1. Nie unikaj zeznawania: nie wiadomo, kiedy Ty mozesz by¢é w podobnej
sytuacji i potrzebowac tego, zeby ktos pofatygowat sie do sadu i ztozyt
zeznania.

ZEZMANM“ NI ZE2NAGAE.
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Pamigtaj, ze to, czy dostaniesz wezwanie do sgdu nie zalezy od Twojej
zgody na bycie $wiadkiem. Jezeli kto$ prosi Cie o to, czy moze “podaé
Cie za sSwiadka”, to jest to wyraz jego dobrego wychowania, a nie
obowigzku prawnego.

3. Jesli nie mozesz stawi¢ sie w Sadzie w dacie wskazanej na wezwaniu,
zawiadom o tym Sad najwczesniej, jak to mozliwe. Jesli w planie masz
dalsze dtuzsze okresy, kiedy nie bedziesz mdgt zeznawaé, takze o tym
napisz (ze np. w lipcu od... do... masz zaplanowany urlop). Pamietaj, ze
aby Sad uznat Twojg nieobecnosé za usprawiedliwiong, musisz mieé
naprawde powazny powdd. Jesli chorujesz, to musisz mie¢ zwolnienie
od lekarza sgdowego. W przeciwnym wypadku za niestawiennictwo
mozesz dosta¢ grzywne, a nawet Sgd moze zarzadzi¢ Twoje
przymusowe doprowadzenie (przez Policje...).

Nieodbieranie wezwan z poczty nie dziata ©

Art. 2141§1 Kodeksu Postgpowania Cywilnego:

,Usprawiedliwienie niestawiennictwa z powodu choroby stron,
ich przedstawicieli ustawowych, petnomocnikéw, swiadkow i
innych uczestnikbw postepowania, wymaga przedstawienia
zaswiadczenia potwierdzajgcego niemoznos¢ stawienia sie na
wezwanie lub zawiadomienie sgdu, wystawionego przez
lekarza sgdowego.”
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4. Nie przyjezdzaj do Sgadu na ostatnig chwile. Korki sg na porzadku
dziennym, podobnie jak kolejka do ,bramek” czy zmiana numeru sali,
w ktérej ma odbywac si¢ rozprawa. Wez ze sobg tylko minimum rzeczy,
a na pewno pamietaj, zeby wyjaC z kieszeni ulubiony scyzoryk — z
pewnoscig nie przejdzie kontroli bezpieczenstwa na ,bramkach” i bedzie
ktopot oraz nerwy.

Z drugiej strony — w Sadach zdarzajg sie opdznienia oraz sytuacje, ze
Sad wzywa kilku swiadkéw na te samg godzine. Oznacza to czesto
wielogodzinne czekanie na korytarzu na swojg kolejke. Wez na wszelki
wpadek cos$ do czytania i drobng przekaske, zeby nie umrze¢ z gtodu.
Pamietaj, zeby czeka¢ pod salg rozpraw, a nie w barze sgdowym © -
tam Cie Sad nie bedzie szukat.
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5. Na korytarzu sgdowym ani w barze nie rozmawiaj z pozostatymi
Swiadkami, biegtym lub strong procesu (z powodem lub pozwanym) o
sprawie. Nigdy nie wiadomo, kio sie przystuchuje i kogo zainspirujesz
do zadawania niewygodnych pytarn...

LN TAK W OCTEKIWANIY
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6. Ubierz sie schludnie i w sposbb wyrazajgcy szacunek do Sadu. Kurtke,
ptaszcz — lepiej zostaw w szatni, bedziesz sie czut swobodniej. W lecie
klapki (nawet na obcasie), koszulki na ramigczkach (meskie i
damskie...), krotkie spodenki (meskie i damskie...) — nawet przy
najzgrabniejszych nogach — sg wykluczone. Nie strdj sie przesadnie,
nie ma takiej potrzeby. Pamietaj, ze wazna jest wygoda i komfort —
zeznania skfada sie na stojgco (chyba ze kto$ ze wzgledow
zdrowotnych woli siedzie€), a trwa to czasem dtuuugo.... Dlatego
odradzam szpilki. Kobietom czasem pomaga... ,trzymanie si¢” torebki —
nie wiem dlaczego, ale cztowiek czuje sie jakos pewniej ©

Wez ze sobg matg butelke wody i chusteczki higieniczne. Nawet
najwiekszym twardzielom zdarza sie wzruszycC. Jesli wzruszenie odbiera
Ci gtos albo z innych wzgledow potrzebujesz przerwy — powiedz o tym
Sadowi. Zanim napijesz sie wody, zapytaj Sedziego o pozwolenie. Wez
ze sobg okulary do czytania, jesli ich potrzebujesz — moze sie okazac,
ze bedziesz musiat skomentowac jakis dokument z akt sgdowych.

7. Wchodzac na sale rozpraw powiedz ,Dzieri Dobry” i miej przygotowany
dowdd osobisty. Dobrze bytoby tez, zebys$ pamietat ile masz lat i kim
jeste$ z zawodu ©

8. Moze sie okazaé, ze bedzie od Ciebie odebrane przyrzeczenie
dotyczgce prawdziwosci sktadanych zeznan. To jedna z formalnosci, nie
nalezy tego odbiera¢ jako szykany. Niezaleznie, czy zeznajesz po
ztozeniu przyrzeczenia, czy bez, masz obowigzek moéwienia prawdy. W
okres$lonych sytuacjach mozesz odmowi¢ sktadania zeznan albo
odpowiedzi na konkretne pytania. Sgd Cie o tym pouczy.

art. 268 Kodeksu Postepowania Cywilnego:

"Swiadomy znaczenia mych stow i
odpowiedzialnosci przed prawem przyrzekam
uroczyscie, ze bede mowit szczerg prawde,
niczego nie ukrywajac z tego, co mi jest wiadome".
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9. Do Sadu zwracamy sie ,,Wysoki Sadzie”, ,Prosze Sgdu”, ewentualnie
(raczej nie) ,Panie Sedzio, Pani Sedzio”. Nigdy ,,O co Pani pytata?” albo
,Nie wiem, czy Pan kiedykolwiek byt w szpitalu, ale...”

10.Nie korzystamy z notatek. Rolg swiadka jest zeznawa€¢ z pamieci. W
wyjatkowych przypadkach mozna zapyta¢ Sad o pozwolenie, ale
wowczas trzeba by¢ przygotowanym na to, ze Sad bedzie chciat
wczesniej do nich zajrzeé, a nawet zostawic je w aktach.

11.Swiadek nie powinien znaé tresci pozwu ani innych pism
procesowych... Jesli jest osobg najblizsza, to znajomos¢ dokumentacji
medycznej jest poniekgd usprawiedliwiona, ale lepiej zeznawaé z
pamigci.

12.Petnomocnikom ani stronom nie wolno instruowaé¢ swiadka przed
rozprawg co ma zeznawaé. Mogg, a nawet powinni jednak chcie¢ sie
dowiedzie¢, co w ogble Swiadek ma do powiedzenia.

13.Rozprawa moze byc¢ rejestrowana w systemie audio-video. Wowczas
najczesciej naprzeciw Ciebie wisi duzy monitor telewizyjny. Nie przejmu;j
sie nim © Zwracaj tylko uwage na to, co z Twoich zeznan Sad dyktuje
protokolantce — jesli co$ sie nie zgadza, zwrd¢ grzecznie uwage, np.
~Wysoki Sgdzie, chciatem powiedzie¢, ze ...”.

14.Nie boj sie. Sad nie gryzie. Oczywiscie, sktadanie zeznan wigze sie z
pewnym stresem, ale najlepiej go opanowa¢ wyobrazajgc sobie, ze
naszym zadaniem jest rzeczowe zdanie relacji z przebiegu wydarzen.
Nie béjmy sie nazywacé rzeczy po imieniu, to wazne dla sprawy: jesli np.
poszkodowany pacjent po tym, jak stat sie ofiarg btedu medycznego,
zmienit sie nie do poznania i trudno z nim zy¢ — to powiedzmy o tym.
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15.Sg rézne style prowadzenia rozprawy przez Sad. Uktad sali wyglada

tak:
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Swiadek stoi na $rodku i powinien
patrzeC w kierunku Sedziego (czyli
na wprost) i zwracac¢ sie do
Sedziego, niezaleznie od tego, kto
zadaje pytania.

Zawsze odpowiadamy konkretnie na
zadane pytanie. Niedopuszczalne sg
osobiste wycieczki typu ,Jesli Pan
mecenas sobie wyobraza, ze...”.
Nalezy opanowaé emocje i starac
sie by¢ najbardziej rzeczowym, jak
to tylko jest mozliwe.

Jesli nie rozumiesz pytania,
powiedz po prosu "Nie zrozumiatem
pytania, prosze o powtorzenie”. Jesli
nie dostyszysz powiedz, ze nie
dostyszate$ pytania. Jesli sie
zdekoncentrowate$ i pytanie po

prostu ci umkneto: powiedz to szczerze i popros o powtorzenie.

www. bfp.biz
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16 . Pomin okolicznoéci nieistotne dla sprawy — np. jaka byta pogoda w
dniu zdarzenia, ze Ci sie spieszyto, bo miate$§ odwiez¢ dziecko do
przedszkola — wiesz, o co jest sprawa i Sgd prawdopodobnie
zainteresowany jest tylko tymi faktami, ktére majg bezposredni zwigzek z
odpowiedzialnoscig za btgd medyczny. To nie Ty i Twoje przezycia jestescie
gtdbwnymi bohaterami Twoich zeznan — jest nim poszkodowany! Pamietaj o
tym. Zbytnia rozwlektos¢ predzej czy p6zniej spowoduje zniecierpliwienie
Sadu i w efekcie spowoduje, ze bedzie Cie pospieszat w tych kwestiach,
ktore sg akurat bardzo wazne.
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17.Najpierw pytania zadaje Sad. Moze zadawac konkretne pytania, jedno
po drugim, moze tez zadac¢ pytanie otwarte: ,Co Pani/Panu jest wiadome
w sprawie, czy Swiadek wie, co co toczy sie sprawa? To prosze
powiedzie¢”. Dobrze by¢ przygotowanym na takg ewentualno$cé.
Proponuje zaczaé chronologicznie, a potem jako$ juz péjdzie © Jesli
pytania Sgdu pomijajg istotne okolicznoéci, dobrze jest ,przy okazji’
odpowiedzi na inne pytanie o tych okolicznosciach wspomniec.

18.Nie staraj sie za wszelkg cene zadowoli¢ pytajgcego odpowiedzig.
Lepiej jest przyznac sie do niepamieci niz na site staraC sie cokolwiek
powiedzieC: to zwieksza ryzyko wprowadzenie w btgd. Za brak pamigci
nikt nie karze!

19. Jesli Twoja wiedza opiera sie na informacjach zastyszanych,
opowiadajgc o tym, zaznacz to i w miare mozliwosci wskaz zrédto.
Oddzielaj w zeznaniach to, co wiesz, bo widziate$ lub styszates
osobiscie od tego, co ktos Ci opowiedziat.

20. Nie jestes biegtym. Mow o tym, jak byto, a nie o tym, jak powinno by¢.

21. W drugiej kolejnosci pytania zadaje petnomocnik tej strony procesu,
ktora nas powotata na Swiadka. Mozna sie zatem spodziewaé, ze sg to
pytania, ktére zmierzajg do wyjasnienia istotnych dla tej strony
okolicznosci, a nasze zeznania majg by¢C — w zamierzeniu — dla niej
korzystne. Lepiej wiec sie nieco postaraC i sprobowacC przypomniec
sobie fakty, o ktére jesteSmy pytani. Oczywiscie, jesli nie jesteSmy w
stanie doktadnie poda¢ daty, wielko$ci i innych precyzyjnych danych — to
nie probujemy zgadywaé¢ czy snué domysty. Mozna jednak sprobowac
okredli¢ date zeznajgc np. ,To byto raczej na poczatku kolejnego
roku...”, ,Mysle, ze byto tam kilka oséb, ale ile doktadnie, nie jestem w
stanie podac”. Jesli sie pomylimy, zawsze mozna powiedziec:
,Pomylitem sig, chciatbym sprostowac” i poda¢ wiasciwe informacje.
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22. W dalszej kolejnosci pytania zadaje petnomocnik przeciwnika
,naszej’ strony — osoby, ktdra podata nas za Swiadka. Z zatozenia wiec
sg to pytania, ktére majg za zadanie wykazac, ze to przeciwnik ma racje
w procesie... BgdZmy wiec uwazni.

Jeszcze raz przypomne: stuchamy pytann i odpowiadamy patrzgc na
Sad, nie na pethomocnikow. Odpowiadajgc na pytanie petnomocnikdéw
nie zwracamy sie do nich bezposrednio, a do Sgdu. Nie szukamy
milczgcego potwierdzenia, ze dobrze méwimy, nie oczekujemy, ze kto$
nam podpowie, bo oczywiscie nikt nie moze tego zrobic...

23.Po ztozonych zeznaniach, jesli dotgd nie padto pytanie w naszej ocenie
istotne, mozna zapyta¢ Sad: ,Czy moge co$s dodaé?” i wowczas
powiedzie¢ to, co uwazamy, ze jest wazne, a nie dane nam bylo
powiedzie¢. Generalnie, lepiej tego nie robi¢, Sad i pethomocnicy
wiedzg, o co pytaC $wiadka. Jak skonczymy zeznawaé, mozna zostac
na sali rozpraw albo jg opusci¢. Przed tym nalezy poprosi¢ Sad o zwrot
kosztow stawiennictwa, jesli chcemy sie o to ubiega¢ (formularz na
koncu tekstu). Konieczne jest udokumentowanie kosztéw przejazdu i
zaswiadczenie od pracodawcy o wysokosci utraconych zarobkéw.
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24.Po ztozonym zeznaniu mozna — za zgodg Sadu — opusci¢ sale rozpraw i
budynek Sadu. Uff. Ryzyko, ze zostaniemy ponownie wezwani w tej
samej sprawie jest znikome. Dobra wiadomosc¢: unikneliSmy grzywny.
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Zapraszam do:

l. Sledzenia blogéw naszej Kancelarii:

www.pomylkalekarza.pl
www.bladprzyporodzie.com

Il. odwiedzenia naszej strony internetowej:

www.bfp.biz

lll. kontaktu — prowadzimy sprawy na terenie catej Polski!

Budzowska Fiutowski i Partnerzy

Radcowie Prawni

ul. Sienna 11/1
31-041 Krakow

Tel.: +48 12 428 00 70

e-mail: krakow @bf.com.pl
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WNIOSEK SWIADKA O ZWROT KOSZTOW STAWIENNICTWA W SADZIE

W zwiazku ze stawiennictwem w Sadzie W dniu .......ceeveeeeeeereeneeenecnennes . Wnosze o zwrot
KOSZEOW PrZEJAZAU NA LFASIE .eeueueveeeererereereerereseresessesesesesesesesssesesssesesesesesssesesessssnssssssesessnsens

1. Wtasnym samochodem markKi ......ccceceeeceeveeennes B o] g (=3 PO pojemnos¢ silnika

............. . CM 23 Nrrej. cveeeceeeee.. Wg wyliczenia:
........................... KM X coreeereeereeceeeceseseenssesene X 2 = aoevvcecvseceesessssessssesennnss Z8 ¥
(liczba km) (stawka za 1 km)
2. W KWOCIE .ucorrreerreecrereeeneensenenes zt, zgodnie z zataczonymi biletami*
3.  Wyptacenie wynagrodzenia za utracony zarobek/dochod w kwocie ................ . ztna

postawie przedtozonego zaswiadczenia z zaktadu pracy/oswiadczenia

4. Naleznos¢ prosze wyptaci¢ gotéwka w kasie/przekazac na adres zamieszkania*
5. Naleznosc¢ prosze przekazac na moéj rachunek bankowy *

(BIC w przypadku rachunkow zagranicznych))
podpis czytelny

*) Niepotrzebne skresli¢

* W przypadku przejazdu wtasnym samochodem nalezy przedstawi¢ dowadd
rejestracyjny
* W przypadku braku biletow swiadek sktada pisemne oswiadczenie o
przyczynach ich braku



